


VAGEN TILL DIN FRAMTID!

Pa Portalen fokuserar vi pa att stotta individer i sin resa
mot arbete och studier. Att vara en del av Portalen &r att
vara en del av ett sammanhang. Portalen &r platsen for
dig som vill ta dig vidare i livet, hitta vagen till ett nytt jobb
eller en annan sysselsattning som kanns meningsfull for
just dig.

Vara hornstenar — narhet, enkelhet, natverk och dmsesi-
dig nytta — ar det som bygger verksamhetens varde. Pa
Portalen tar vi ett gemensamt ansvar for vagen framat.
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ORDFORANDE HAR ORDET

Anna Kanervo Hyresbostéader

En mandag doftar det mustigt i hela Ringdansens centrum.
| Portalen hors porlande prat och skratt. Kvinnorna lar ut
matratternas namn till varandra pa sina hemsprak. Relatio-
ner byggs och forstarks 6ver matbordet och i kdket. Alla vi
som rakar vara pa plats far sjalvklart plats runt bordet. Ma-
ten racker alltid till alla — ett mirakel. Matlagningskursen
har blivit en sjalvklar mdtesplats for kvinnor som annars
aldrig hade lart kanna varandra eller oss andra.

Natverk ar nyckeln till att hitta ett jobb.

En fredag i augusti avslutar jag min arbetsdag med ett be-
s6k hos Femina. Kvinnorna samlas en efter en pa kontoret.
En av kvinnorna kommer in och ropar hégt "Det ar fredag!”.
De andra hejar, ndgon appladerar. Fredagskansla — sa
sjalvklart for manga, men inte for alla. For de flesta av kvin-
norna ar fredagskanslan nagot helt nytt, men precis lika
underbart som for den som jobbat hela sitt liv. Ett mirakel.

En l6rdag i september gar jag pa konsert i Hallarna med
mina vanner. | garderoben kanner jag igen ett ansikte.

Katia jobbar den kvéllen. Hon hjélper mig och de andra
gasterna med vara jackor, hon ler och pratar glatt pa svens-
ka med alla. D& har hon varit i Sverige i ungefar ett halvar

VALKOMMEN TILL PORTALEN

Ingen kan skaffa jobbet 4t ndgon annan, men tillsammans
bygger vi vdgen mot jobbet — alla med sina unika kompe-
tenser och formagor. Vi som jobbar i Portalen bidrar, men
det gor ocksa alla som deltar i verksamheten, alla samar-
betsorganisationer och foretag i Norrkdping. Det &r vad vi
kallar #starkaretillsammans.

Valkommen att [dsa om vart senaste ar i verksamheten!
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och last svenska pa Portalen. Katia och de andra i hennes
svenskagrupp har visat ett otroligt engagemang i att lara
sig det nya spraket. Och det har gatt fort. Ett mirakel.

Eller handlar det egentligen om nagot annat an mirakel?
Ett engagemang hos deltagarna. Kompetens hos persona-
len. Prestigel6s samverkan inom partnerskapet och i lokal-
samhallet. Forhallningssattet som préglar hela Portalen,
att vi valjer att se individens resurser och styrkor — istallet
for det som saknas eller ar problematiskt. Det forsta steget
kan vara litet, men varje aktivt val starker individen och gor
det lattare att ta storre kliv 1angre fram.
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ARET PA
PORTALEN

Aret 2022 slappte Coronapandemin sitt grepp om oss och vi kunde 6ppna upp
vara verksamheter som vanligt igen. Vilken gladje att fa motas, bygga manskliga
relationer, ta varandra i hand, skratta tillsammans, dela en kopp kaffe och prata
om livet! Tva ar med digitala méten och kommunikation har lart oss mycket och
oppnat for nya méjligheter som Portalen tar med sig in i framtiden.

Varlden skakas dock av nasta tragiska utveckling: kriget i Ukraina. Kvinnor och
barn tvingas fly fran landet. Manga landar i Norrkdping och hos oss pa Portalen.
Aterigen stiller vi om verksamheten for att mota de unika individer som kommer
till oss. Manga far stod for att snabbt etablera sig i samhallet.

Kriget paverkar inte bara de som &r direkt drabbade. Ekonomin blir allt tuffare
med skyhdga elpriser, dyrare mat, 6kade hyror och rantor. Manniskor far det
ekonomiskt samre och i omraden dar manga redan har det tufft blir det valdigt
utmanande. Vad innebar det fér oss pa Portalen? Hur kan vi pa basta satt stétta
varandra i dessa tider? For likt allt vart arbete sa handlar det om hur vi alla kan
bidra och hur vi nyttjar vara resurser pa basta satt for att bygga ett hallbart
samhalle tillsammans.

Aret 2022 har praglats av nytankande, drivkraft och starkta partnerskap. |
kdlvattnet av krig och samre ekonomiska férutsattningar blir var samverkan allt
viktigare, for vi kan bara skapa goda férutsattningar for staden om vi gor det
tillsammans. Under slutet av aret vdlkomnade vi var sjatte partner in i Portalen —
Ostergétlands Stadsmission — och ser fram emot en adnnu starkare kraft 2023!
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Det grona sparet riktar sig till deltagare som ar
langt ifran arbetsmarknaden. En del soker framst
gemenskap och sammanhang, andra vill utforska
mojligheterna till sysselsattning.

| det Grona sparet fokuserar vi framst pa det
svenska spraket. Har far deltagarna bland annat
trana svenska samtidigt som de bygger relationer
och sjalvkansla i aktiviteter som kanns roliga, allt
fran matlagning och koérsang till sémnad och bro-
deri. Andra delar i Gréna sparet handlar om arbets-
marknaden, datorkunskap och samhallskunskap.

| pre-jobbklubben "Pa vag till jobbet” far deltagare
som borjar bli redo for nasta steg, Gula sparet, en
inblick i olika yrken. Under aret har allt fler kommit
narmare nasta spar — ett resultat av engagerat
och langsiktigt arbete.

Fran varen 2022 och fram till valet i september
ordnade vi tillsammans genom ABF Ostergétland
flera forelasningar och samtal kring demokrati.
Under sommaren bjod vi in till manga extra mo-
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tesplatser och prova pa-aktiviteter. cykling, teater,
gitarr, malning och tartbakning. Det var bade
uppskattat och valbesokt.

En annan omtyckt och valbehovlig del av verk-
samheten har varit var satsning pa laxhjalp och
lasning for barn i arskurs 2-4 dar ocksa féraldrar
parallellt har deltagit i foraldrautbildning.

| februari bryter kriget i Ukraina ut och manga
manniskor hamnar pa flykt. Redan i mitten pa
mars 2022 sa startade vi i Portalen upp verksam-
het for individer som kom till Norrkoping. Det har
varit runt 80 ukrainare under 2022 som deltagit i
olika aktiviteter, framfor allt svenskaundervisning,
men aven engelska, arbetsmarknaden och sam-
hallskunskap. Nagra av dessa ukrainska deltagare
har senare blivit arvoderade ledare i nyborjargrup-
per i svenska for ukrainare och det finns flera som
redan hittat jobb i Norrkdping.
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GULASPARES,

| det Gula sparet far deltagarna utveckla sina kompetenser och aktivt séka jobb.
Har erbjuder vi ett paket av aktiviteter for sprakutveckling och for att hitta sin
vag till jobbet. | det Gula sparet far deltagarna dessutom majlighet till individuell
radgivning och studievagledning.

Tillsammans med Vagledningscentrum stéttade vi under aret flera deltagare till
att na gymnasiekompetens, yrkesutbildningar och kompletterande hogskoleut-
bildningar. Har ingick ocksa att 6ka kunskapen kring det svenska utbildnings-
systemet.

Under 2022 jobbade vi med en kompetensbaserad rekryteringsmetodik, for att
lyfta deltagares arbetskompetenser som manga har utvecklat genom livet; till
exempel nar de var en resurs pa ett familjeféretag, nar de deltog i olika typer av
arbetsinsatser eller nar de bidrog till nagon ideell organisation.

Vi anvander workshops som metod i det gula sparet, med syftet att standig ut-

veckla gul aktiviteter tillsammans med deltagare och reflektera 6ver vad de har
gjort hos oss, vad de fick som resultat och vad de behover for att komma vidare
till arbetsmarknaden.



Bla sparet riktar sig framst till deltagare som vet vad de vill jobba med, och har
kompetensen som behdvs. Har erbjuder vi stod med sista putsningen och det
som behovs for att komma i arbete. Det innebar att vi har ett stort fokus pa
individuell coachning med feedback pa CV, personligt brev och att se dver det
personliga natverket. Det handlar ocksa om mdjligheten att delta i nya natverk
och prata med referenser. Intervjucoachning och feedback pa intervjuer ar en
annan viktig del.

| det har tredje, och sista, sparet ar deltagarnas egna drivkrafter och motivation
vagledande. Som stdd finns verksamhetskoordinatorn som I6pande ser om det
finns vidare steg att ta tillsammans — eller om personen &ar redo att sjalv hitta
sin vag framat.

T —
—— 5
e ——

s — — v: ' 4




| foretagsnatverket finns idag 18 foretag och organisationer som ar anslutna till #starkaretillsammans.
Inom ramen fér samarbetet har en mangd fina insatser genomforts under aret. Dolphins har startat ett
initiativ som kan bli grogrund for en ny férening: Navestad Dolphins. Rotary &r ett annat exempel. Férut-
om att bjuda in Portalens deltagare till deras luncher, Iata matlagningsgruppen bjuda pa mat och erbjuda
personligt stod till deltagare har Rotary dven varit med pa Frukost for framtiden. Pa sa satt ar de en viktig
del i att sprida ordet om Portalen och det arbete vi gor. En annan samarbetspartner ar Holmen, till dem
har vi formedlat intressanta kandidater nar det funnits direkta matchningar.

Hyresbostader, en av aktdrerna bakom Portalen, har ocksa tagit viktiga kliv framat. Det handlar bland an-
nat om sociala krav vid upphandlingar — for att framd&ver ge fler mgjligheten att komma in i egen forsorj-
ning. Och inte minst, mojligheten till inkludering snarare &n kanslan av utanforskap.

t: PORTALEN



FRAN MENTORSKAP TILL NATVERKSTRAFFAR
"FRUKOST FOR FRAMTIDEN"

Tillsammans med Rotary har vi under l1ang tid jobbat med ett mentorsprogram f&r att bredda vara deltagares nat-

verk och &ppna fler dorrar mot arbetsmarknaden. Efter aren med Corona har vi valt att pausa mentorsprogrammet
och testa andra aktiviteter for att stétta vara deltagares resa mot ett bredare natverk. | dialog mellan Portalen och
Rotary foddes idén Frukost for framtiden.

Frukost for framtiden &r en natverksfrukost dar syftet ar att man pa ett snabbt och spontant satt ska kunna traffa
nya manniskor som kan bli en pusselbit p4 vagen mot ens personliga eller yrkesmassiga mal. Anledningarna

till varfér man deltar i frukosttraffarna varierar fran person till person, det kan vara allt fran man vill bredda sitt
natverk och stotta andra till att man soker personal till sitt foretag, sin organisation eller férening. Traffarna startar
med mingel och frukost, darefter far alla deltagare presentera sig. Efter presentationerna foljer en kort férelasning
for att inspirera och motivera alla besokare. Foreldsningen avslutas darefter med en fragestund och mingel.

Konceptet har varit en succé som lockat manga nya ansikten till Portalen. Manga nya relationer har etablerats.
Vi hoppas att dessa kan starkas med tiden och pa sikt stotta vara deltagare, Portalen som plattform och andra
besdkare i deras vag framat.




LOPPIS | RINGDANSENS CENTRUM

Efter upploppen i Navestad pasken 2022 ville vi skapa nagot positivt att fokusera pa, och samtidigt locka besdkare till omra-
det. Resultatet blev en loppis. Forutom att bidra till mer rérelse i centrum var ambitionen att fungera som en métesplats for
alla loppisintresserade i Norrkoping med omnejd. Loppisen var valbesokt redan fran start och under 2023 ar vart mal loppisen
ska vaxa mer, for att pa sa satt locka annu fler besokare till Navestad.

STADSODLING

Under 2022 har projektet "Stadsodling i Hageby”
tagit fart i omradet. Projektet bygger pa engage-
mang fran boende i stadsdelen och hela odlingen
ar skapad, planerad och byggd av de som bor i
Hageby. Tillsammans har vi byggt 32 odlingslador
som hushall i Hageby far tillgang till for att odla i uti-
fran eget 6nskemal. Pa vara moten har vi diskuterat
allt ifran vilken l1&da de vill ha, till nar det &r bast att
borja med frosadd av olika vaxter. Vi har dven byggt
ladorna, fikat, grillat korv och umgatts. Halsa garna
pa och se hur fint vi har det!




PAVILJONGEN I HAGEBY

Paviljong ar bade ett konstverk och en social métes-
plats i Hageby. Det stora hopflatade verket har under
aret anvants flitigt for en mangd aktiviteter som
breakdancetraningar, tangodans, debatter, hoglasning
for barn, konserter, sprakcafe och — inte minst — Porta-
lens egna 10-arsjubileum. Under 2023 hoppas vi kunna
locka annu fler personer, organisationer och foreningar
att anvanda denna vackra och haftiga plats.

FEMINA

Under 2022 dppnades majligheten till ett unikt projekt i samverkan med Hyresbostader. Tanken var att snabbt och enkelt
oka majligheterna till jobb fér kvinnor som idag star l1angt ifran arbetsmarknaden — genom att erbjuda arbete inom ramen for
ordinarie férvaltning.

I bérjan av sommaren startades Femina. Totalt fick atta kvinnor utbilda sig under en manads tid for att darefter jobba med
inre skétsel i Hyresbostaders bestand i Ringdansen under ett ar. Under tiden starks de genom aktiv kompetensutveckling,
vilket 6kar majligheterna till framtida arbeten inom branschen. Malet &r att sex av de atta kvinnorna ska komma ut i ordinarie
arbetsmarknad.

De positiva effekterna av arbetet &r manga. Flera av kvinnorna hade aldrig tidigare arbetat, nu har de bade yrkeskompetens
och ett ars arbetslivserfarenhet. Alla kvinnorna har utvecklat sprak och kompetenser utdver de som ar direkt kopplade till yr-
ket, som till exempel samarbets- och organisationsférmaga. Alla kvinnor har dessutom fatt starkt sjalvkansla och stolthet, de
ar nu forebilder bade for sin narmaste familj och for andra kvinnor i omradet — manga vill gora det de gor. Och alla kvinnorna
tycker att det &r roligt att ga till jobbet, men kanske &nnu roligare att kunna siga “Antligen fredag — nu &r det helg”.




LEDNINGSGRUPPENS ARBETE

NY PARTNER - STADSMISSIONEN

Under 2022 hade vi gladjen att presentera en ny partner i Portalen. Stadsmissionen ar aktiva i Norrkdping sedan tre ar tillbaka
och har samverkat med Portalen redan fran starten. Under aret valde de att etablera sig i partnerskapet och vara en del av
utvecklingen av Portalen i framtiden.

"Redan pa varen, under Stadsmissionens forsta manader i arbetet med etablering av organisationen i Norrkdping, hade vi en
traff for samtal med Portalens olika partners. Vi fran Stadsmissionen var imponerade dver tydligheten, engagemanget och
vilken effekt som uppstod har. Nu — tre ar senare far Stadsmissionen maojlighet att bidra till arbetet. Vi @r en organisation som
ar vana att fa saker att handa, att vara nara deltagare och ta olika perspektiv. Jag hoppas att Stadsmissionen kan bidra till att
allt fler unga far jobb, att erbjuda arbetstraning, att vi tillsammans kan jobba nara det offentliga for att bekampa fattigdom
och 6ka egenmakt” Sanna Detlefsen

Vi ar sa glada att vdlkomna Stadsmissionen som partner och ser fram emot hur vi tillsammans kan gora Norrkdping battre
och skapa forutsattningar for fler manniskor att komma narmare egen férsérjning.

OSTERGOTLANDS
STADSMISSION

STADSDELSMAMMOR

2022 startade vi projektet Stadsdelsmammor i Navestad. Projektet syftar till att skapa forutsattningar for kvinnor i omradet
att motas, utveckla sina egna natverk och bygga broar till samhallet. Det hela bygger pa kvinnor som valjer att stotta andra
kvinnor i omradet. Som stéttande stadsdelsmamma far du majlighet att utbilda dig inom samhallskunskap och relationsbyg-
gande. Dessutom far du verktyg for att jobba uppsékande i omradet. Tillsammans skapar kvinnorna olika aktiviteter som i sin
tur leder till nya moten.

For en del kvinnor blir projektet starten pa resan mot arbetslivet, for andra blir det ett satt att fa hjalp med olika utmaningar i
vardagen. Nya bekantskaper, nya vanner och starkt gemenskap ar gemensamt for alla. Pa langre sikt bidrar projektet dven till
omradets sociala kapital och 6kar majligheten till ett tryggt och starkt lokalsamhalle.




PERSONPORTRATT STADSDELSMAMMOR

LAR KANNA TVA AV NAVESTADS STADSDELSMAMMOR

BANAFSHEH MOHAMMEDI

Hur lange har du bott i Sverige?
Jag kom till Sverige i augusti 2022 och har varit hari 9
manader nu.

Vad tycker du om Stadsdelsmammor?

Jag tycker att Stadsdelsmammor ar nagot som skulle vara
bra for alla kvinnor. Vi gor saker som far oss kvinnor att
ténka. Vi far lara oss om Sverige. Inte bara sitta hemma
utan blir lite mer 6ppna for vad som hander i samhallet. Jag
alskade nar vi var pa Arbetets museum tillsammans. Jag
alskar att ga pa museum och gjorde det ofta i Iran med mina
vanner. Det ar intressant att lara sig nya saker.

Vad har du lart dig av att vara med?

Jag har inte varit med pa Stadsdelsmammor sa lange men
jag lar mig nya saker varje gang. Bade nya ord pa svenska
och jag lar mig ocksa att respektera andras asikter.

Vilken ar den storsta utmaningen for dig i Sverige?

Det som har varit svarast for mig ar att jag kom hit ensam
med min man. Innan jag kom till Stadsdelsmammor satt

jag hemma och tankte valdigt mycket. Min man jobbar och
det var ensamt for mig att vara hemma. Det tycker jag har
varit den storsta utmaningen for mig. Det har ocksa varit en
utmaning for mig att inte arbeta an. | Iran arbetade jag i flera
ar och jag tycker om att arbeta utanfér hemmet. Jag var inte
ansvarig for att ta hand om hemmet och lagade inte mat

sa ofta. Har i Sverige har jag tagit hand om hemmet hittills
eftersom att min man arbetar och jag har inte hittat ett jobb
an sa lange.

Var ser du dig sjalv om 10 ar?

Jag vill kdpa ett stort hus, en villa. Jag skulle vilja bo i en
villa dar det ar lugnare a@n i en lagenhet. Jag hoppas att min
man har en egen restaurang och att vi har ett barn. Jag kan-
ske kan studera pa universitetet for att sedan kunna arbeta
som till exempel farmaceut. Eller ppna en skonhetssalong.
Jag vet inte vad jag kommer att gora.

Vad behover du for att na det du drommer om?

Jag behover kunna svenska bra. Jag behover ha ett jobb
sa att kan tjana pengar och for att fa ett jobb behover jag
kontakter. Jag och min man behdver stotta varandra for att
tillsammans forsdka na vara drommar.

SANAA AL-ZAIDI

Hur lange har du bott i Sverige?
7 ar.

Vad tycker du om Stadsdelsmammor?

Jag tycker att att dar jatteviktigt att fa traffas och prata.
Manga problem I6ser sig nar man far prata med andra. Alla
som ar med hos Stadsdelsmammor ar valdigt trevliga. Jag
ar valdigt nojd dver att vara med. Jag har lart mig mer om
vad jag kan och vad jag vill gora. Det ar jattebra for mig att
gora det.

Vad har du lart dig av att vara med?

Man kan dela med sig av erfarenheter och lara av varandra.
Alla kan lara sig nagot nytt. Man lar sig fran att man fods
till att man dor. Vi gor alla pa olika satt till exempel nar vi
uppfostrar vara barn och kanske ar ditt satt battre an mitt
satt och ibland ar det tvartom. Vi kan hjalpa varandra sa att
vi kan lara oss och gora battre.

Vilken ar den storsta utmaningen for dig i Sverige?

Jag ar gift och har tre barn. Precis nar jag kom till Sverige
med min familj var allting nytt. Nytt land. Nya traditioner.
Nytt sprak. Det var utmanande for mig. Nar barnen var ton-
aringar var det ibland utmanande med dem. Nu har jag lart
mig det har nya livet. | borjan var vadret en utmaning men
nu alskar jag till och med vintern. Jag ar tacksam for vart
nya liv i Sverige for vi hade det valdigt svart i Irak och det
var darfor vi kom till Sverige. Mina barn kanner sig som nya
manniskor har i Sverige. Ocksa for mig som kvinna ar det ett
annat liv i Sverige och jag ar glad att jag far vara har. Jag har
fatt mycket hjalp har. Det finns bade for- och nackdelar med
Sverige men for mig sa ar fordelarna manga fler och da kan
jag ocksa hantera nackdelarna.

Var ser du dig sjalv om 10 ar?

| framtiden kanske jag arbetar pa forskola. Jag vill hjalp
andra. Jag kanske har flyttat for jag drommer om att bo i ett
radhus. Jag drommer om att alla mina barn ar gifta och att
jag ska kunna resa.

Vad behover du for att na det du drommer om?

Jag behover kampa mycket och studera mycket. Jag maste
fortsatta forsoka. Om jag inte kommer in pa en utbildning
far jag soka igen. Jag har hopp infor framtiden! Jag borjar
med ett steg och sedan fortsatter jag for att na mitt mal.




BERATTELSER FRAN VARA
AMBASSADORER

ELENA ARSHELIA

Vad gor du pa Portalen?

Jag ar studiecirkelledare och stottar personer som kom-
mer fran ett utanforskap eller isolering. Det kan sarskilt
vara nyanlanda som behover stod i att utveckla kompe-
tenser, lara sig svenska spraket, skaffa natverk och fa
vagledning. Precis det jag sjalv har fatt av Portalen.

Varfor engagerar du dig pa Portalen?

Jag vill hjalpa manniskor att komma narmare arbets-
marknaden och bli en del av det svenska samhallet. Har
ar spraket verkligen en nyckel. Jag larde mig svenska pa
relativt kort tid, men vet att manga kampar och behover
stod.

Vad ar Portalen for dig?

For mig ar Portalen en métesplats dar vi bygger relationer
mellan manniskor fran olika delar av varlden; en plats dar

vi kan lara av varandra och utvecklas. Portalen 6ppnar
dorrar for manniskor, oavsett var de ar i livet.

SVANTE HAKANSSON

Vad gor du pa Portalen?
Just nu ar jag framst engagerad i att hjalpa barn i arskurs
2-4 med laxlasning och pratar med foraldrarna om forald-
rarollen i Sverige. Jag har dven hallit i sprakkaféer och
studiecirklar for vuxna, saval nybdrjarsvenska som mer
avancerad konversation.

Varfor engagerar du dig pa Portalen?

Nar jag gick i pension kédnde jag att jag ville géra nagot
ideellt som bidrar till att utveckla det svenska samhallet
i positiv riktning. Segregationen ar ett stort problem som
skapar otrygghet och lidande. Det ar verkligen pinsamt
for ett rikt land som Sverige.

Vad ér Portalen for dig?

Portalen ar en varm och valkomnande plats. Bade for
personer som soker stod men aven for mig som volontar.
Jag har manga olika engagemang, men inget annat ger
mig sadan varme, energi och positiva kanslor. Portalen ar
ett fantastiskt initiativ och en positiv kraft i vart kantiga
samhalle!

Behovs ett Portalen?

Tyvarr kommer nog Portalen att behdvas under 6verskad-
lig framtid. Aven om min naiva drém &r att vart samhille
ska utvecklas snabbare.
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ROUDI ALZKEMI

Jag kom till Sverige fran Syrien 2020. Min resa pa Portalen
borjade tva ar senare, 2022. Sedan dess har jag utvecklat
mitt sprak och pratar mycket mer svenska. Jag vagar kon-
takta foretag i olika branscher och far komma pa arbetsinter-
vjuer. Genom Portalen har jag blivit en aktiv arbetssokande
och har en plan for hur jag ska utveckla mina kompetenser.
Min férhoppning ar att jag — efter mina studier — ska kunna
skaffa ett jobb i IT-branschen.

Innan kriget studerade jag IT pa universitet och eftersom jag
markte att mina kompetenser inom IT var viktiga fér andra
deltagare pa Portalen blev jag sjalv volontar och ledare. Pa sa
satt har jag kunnat ge andra stod i att anvanda en dator, surfa
pa foretags hemsidor och skicka jobbansdkningar.

Under min tid pa Portalen har jag sett hur otroligt mycket
verksamheten betyder for manniskor med utlandsk harkomst
i Norrkoping. Darfor vill jag verkligen rekommendera Porta-
len till alla nyanlanda som vill f& kunskap om samhallet, bli
modigare, vaga prata mer svenska och ta kontakt med nya
manniskor. Pa Portalen kan du skapa ett socialt natverk och
aktivt soka jobb.

KATIA STRASBURG

Jag kom till Portalen varen 2022, efter att jag och min familj
flytt kriget i Ukraina. Vi var forvirrade, vi kunde inte spraket,
visste nastan inget om den svenska kulturen och hade ingen
plan for framtiden. Allt var valdigt frammande. Pa Portalen
fick vi ett fantastiskt varmt valkomnande med traditionell
svensk fika och hjalp av manniskor som verkligen bryr sig.
Det minnet bar jag fortfarande med mig.

Pa Portalen blir du accepterad precis som du ar. Du far hjalp
att forsta din situation, vad du kan goéra och hitta din vag
framat. Inte minst genom Portalens stora natverk; det hjal-
per dig att bygga ditt kontaktnat i det svenska samhallet och
oppnar mojligheter.

| Ukraina arbetade jag som spraklarare, men jag hade aldrig
trott att jag skulle undervisa i svenska — efter bara ett halvar
i landet. Men det gor jag, tack vare en imponerande utbild-
ningsmetodik — men framfor allt, tack vare manniskorna pa
Portalen. Lararna ar sa vanliga, prestigeldsa och oppna. De
har en fantastisk relation till eleverna och ger sa mycket po-
sitivt.

Portalen har gett mig en tro pa att jag stark och kapabel —
precis det jag ville dela med mig av till mina ukrainska elever
och precis det som behdvs for att etablera sig i ett nytt land
och fa ett jobb.

Jag kan inte nog uttrycka vilken fantastiskt stor upplevelse
och vilket larande Portalen har gett mig. Varje dag pa Porta-
len ar ren gladje. Jag onskar att alla som behover far borja
sin resa dar.
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"Mitt tips till alla som sokeren praktikplats er Jobb ar att tMakt med
Portalen. Deras kompetenta och €ngagerade’y onal kan hjilpa dig att na dina
mal och drommar” 3

" Jag tycker att Stadsdelsmammor ir nigot som skulle vara bra
for alla kvinnor. Vi gor saker som far oss kvinnor att tanka”
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ORGANISATION

MEDARBETARE

MEDARBETARE PA PORTALEN 2021 (Fran vénster)

Caroline Bielkhammar
Tobias Marin
Natalia Bonilla
Said Zarwal
Heidi Wetell
Jimmy Kindkvist
Carina Hellstrom (inte med pa bild)
Mikael Nielsen (inte med pa bild)
Zeina Muklah (inte med pa bild)

LEDNINGSGRUPP

LEDNINGSGRUPP FOR PORTALEN 2022

Svenska kyrkan
Caroline Hoffman

Marieborgs Folkhogskola
Martina Bracht och Roger Kills

ABF
Gunilla Solveigsdotter

Hyresbostader
Caroline Bielkhammar och Anna Kanervo

Norrkopings Kommun
Pontus Karlbom och Therese Dolk




RESULTAT 2022

PORTALEN MATER FOLJANDE 2022 MAL Acslil(::lnug : ;AT

Personer ut i arbete 73 30 356
Personer i studier 28 - -
Personer som startat foretag 1 _ -

Antal matchningar i mentorsprogrammet 6 _ 230
Antal nya deltagare 238 _ -
Volontarer <60 - -

Samarbetsavtal 17

73 238 60

Uti arbete Nya deltagare Volontarer
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