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VALKOMMEN TILL PORTALEN
VAGEN TILL DIN FRAMTID!

P& Portalen fokuserar vi pd att stotta individer i sin
resa mot arbete och studier. Att vara en del av Porta-
len &r att vara en del av ett sasmmanhang. Portalen
ar platsen for dig som vill ta dig vidare i livet, hitta
végen till ett nytt jobb eller en annan sysselsattning
som kénns meningsfull fér just dig.

Vara hoérnstenar — ndrhet, enkelhet, nétverk och
6msesidig nytta — ér det som bygger verksamhet-

ens vdrde. P& Portalen tar vi ett gemensamt ansvar
for vaigen framéit. Ingen kan skaffa jobbet &t ndgon
annan, men tillsammans bygger vi véigen mot jobbet
- alla med sina unika kompetenser och férmagor. Vi
som jobbar i Portalen bidrar, men det gor ocksé alla
som deltar i verksamheten, alla samarbetsorgani-
sationer och féretag i Norrképing. Det ér vad vi kallar
#starkaretillsammans.



ORDFORANDE HAR ORDET
ROGER KALLS Marieborgs Folkhdgskola

Ensam dr inte stark. Det ér en av mina grundprinciper
och réttesnéren. Alla har styrkor, erfarenheter och
kraft, men det méngdubblas nér man fdr bryta sina
tankar med andra. Det dér principen fér vért samar-
bete i Portalen.

Nér idén om Portalen startade for 12 ér sedan, un-
der ett livfullt storméte med sdkert ett 40-tal oli-

ka organisationer var tanken precis det. Vem kan
arbetsmarknad? Vem kan studier? Vem kan fixa
praktikplatser? Vem kan skriva CV? Vem ér duktig pd
att séka projektmedel? Vem kan Iéra ut om hur det
funkar i Norrképing? Vem fattar integration? Ska det
finnas ett fik? Behdver vi anstdlla personal? Vem har
lokaler? Ar det ndgon som har pengar att sétta in?
Behdvs det en ledningsgrupp? Vi som stod kvar efter

ytterligare néigra méten var Hyresbostéder, Migra-
tionsverket, Arbetsférmedlingen, Marieborgs folkhég-
skola och ABF. Sedan tillkom Norrképings kommun,
Svenska kyrkan och nu éven Stadsmissionen. Det boér
noteras att Migrationsverket och Arbetsférmedlingen
inte l&ngre &r en del utav Portalen.

Under 12 ér har vi haft knokfulla lokaler, hundratals
studiecirklar, I&inga kurser i svenska spréket och
sambhadillet, volontdrer och féretagare som erbjudit
arbetstillfdllen, férelésningar, hundratals arbetslésa
ut i riktiga jobb och spé&nnande projekt som brutit ny
mark. Att vi dessutom har haft riktigt trevligt under
tiden ser vi som en bonus. Tack till alla medarbetare
och ledningsgruppen for det hér dret.

LEDNINGSGRUPPENS ARBETE

Ledningsgruppen bestdr av representanter fréin Hy-

resbostdder, ABF, Marieborgs folkhégskola, Svenska

kyrkan, Ostergétlands Stadsmission och Norrkdpings

kommun. Parterna bidrar ocksé& med personella

resurser utifrén mojlighet hos de enskilda organisa-

tionerna.

Ledningsgruppens roll &r att:

* Ha en helhetssyn utifrén parternas perspektiv
och resurser

Formulera gemensamma mdatbara mal utifrén
aktuella behov och férutsattningar

+  Stotta verksamheten i arbetet med att uppnd
madalen, exempelvis genom att definiera verksam-
hetsomréden

«  Foljo upp uppsatta mail

I ledningsgruppen finns olika ansvarsomréden som
varje ar férdelas mellan de olika parterna.
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ARET PA PORTALEN

Under aret har Portalens cirkelverksamhet haft 6ver 414 unika
deltagare i vara tre olika spar. De flesta av de personer som ér
pa Portalen dr i det grona sparet och ca 70 % ar kvinnor.

Under 2023 har vi glatt oss &t att ha sé& mycket verksamhet pé plasts igen, det ér gott att kunna fortsatta

ha vér livliga, fysiska métesplats. Portalen har bland annat varit en viktig plats for informationsspridning

och samtal kopplat till de oroliga tiderna vi befinner oss i, i séval Sverige, som i vér omvarld. Inflation, 6kade
priser, skjutningar, natomedlemskap, konflikter och andra viktiga betungande aktuella samhailisfréigor. Det ér
dmnen som lyfts, diskuterats och stdéllts frégor om i véra éppna verksamheter, séivéll som i véra cirklar. Nér
mdnniskor méts, finns méjligheten att dela med sig av sina fréigor, men ocksé sin kunskap och att fé& dela
skratt och skratta &t ndgot roligt tillsammans. Det ér bara genom att samtala, att 6ka férstéelsen och bygga
gemenskaper som vi kan komma vidare.

Portalen har ocksd, tillsammans med Kunskapens Hus férsokt agera samlande fér att formé sé ménga goda
krafter som majligt att se hur vi alla, pé ett mer effektivt sétt, kan bidra fér att 6ka skyddsfaktorerna fér unga.
Det gjorde vi genom att samla till "A call for action”, dér vi hade sdvdil civilsamhdllet, néringslivsrepresentan-
ter, politiker och andra intressenter pd plats for att samtala och métas och faktiskt se att vi kan skapa andra
férutsattningar.

| 6vrigt har vi fortsatt visa att Portalen stér stabilt, att vi visar att vi &r en part att rékna med, for séval aktorer,
men ocksd fér de manniskor som vi byggt och bygger fértroende med. Det ér ett I&ingsiktigt arbete som
kréver inardighet, att vi stéir kvar, men ocksé att vi utmanar ménniskor till att ta de fortsatta stegen vidare. De
har ansvaret, men vi finns med som stéd, under olika l&ng tid pé resan, for olika ménniskor.

P& Portalen har vi under dret fortsatt med att stétta mdénniskor ut i arbete, studier eller andra kompetensstér-
kande insatser, med fokus pé individen och dess drivkrafter. Det ér fortsatt harligt att se nér ménniskor utvec-
klas, fér sina forsta maéjligheter till intervjuer, forstér vad de vill jobba med och fér de som kommit ut i arbete
sé &r det ju ofta ett harligt kvitto pd det som personen éstadkommit. Det dr kul att fé félja med pé resan.



SRONASPARET,

Det grona spdret valkomnar deltagare frén
olika bakgrund. Det fokuserar pé att ska-

pa gemenskap och samhérighet samt att
utforska sysselsdttningsmajligheter. En del av
det grona spdret koncentreras pd att forbatt-
ra svenska sprakkunskaper genom studie-
cirklar som inkluderar samhéllskunskap och
datorkunskap.

Vi arrangerar ocksd aktivitetsbaserade cirklar
dérr deltagarna kan éva sprak, fé kunskap
och bygga relationer samtidigt som de utfér
olika intressanta aktiviteter. Under 2023 holl

vi populdra cirklar i matlagning och sémnad
med fokus pd att forbattra sprakfardigheter-
na i svenska.

Antalet deltagare under 2023 var néigot
lagre jamfort med tidigare ér, men méangden
studietimmar férblev densamma, vilket visar
att férre deltagare nu utnyttjar mer studietid.
Vi har ocksd satsat pd att forbattra under-
visningens kvalitet, vilket har lett till mdarkbara
framsteg hos deltagarna.

P& grund av deltagarnas framsteg har viin-
fort ett nytt ljusgront spdar under 2023 for dem
som ndrmar sig mer avancerade nivder. An-
talet deltagare i dessa grupper har ékat, och
cirka en femtedel av gréna spdrets cirklar dr
nu ljusgrénai.

Forutom studiecirklar erbjuder det grona spd-
ret olika 6ppna aktiviteter som prova-pd-ses-
sioner, l&xhjélp och métesplatser. Sommartid
arrangerade vi 'Sommar pd Portalen” med
motesplatser, intensivsvenska och cykelkur-
ser.

Vi fick ocks& medel fréin Skolverket under 2023
for att fortséitta satsningen pd laxhjalp och
I&sning for barn i &rskurs 2-4 samt for forald-
rautbildning, vilket har varit uppskattat och
behovligt.
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Under 2023 lag vért fokus pé att starka deltagarnas kompetenser inom det svenska spréket, konver-
sationsforméga, gruppdynamik, karridrplanering samt méjligheter till anstéllining eller vidare studier.
Vi arrangerade aktiviteter genom studiecirklar och tillhandahdéll individuellt stéd. Tillsammans med
deltagarna valde vi @mnen for diskussion kring samhadllsfréigor och genomférde bokstudiecirklar, dar
teman inkluderade globala mdélen, skyldigheter och férdigheter i arbetslivet samt Familjeekonomi.

Vart team bestod av tre studiecirkelledare och en kontaktperson for deltagarna. Vi samarbetade
med Hagebybiblioteket, Vagledningscentrum och TRR (Tryghetsrédet- en omstdIlningsorganisation).
Varje kvartal initierade vi fem olika studiecirklar och erbjéd individuellt stéd pé 10 timmar per veckal.
Nedan féljer en beskrivning av véra aktiviteter.

Konversation Avancerad: En aktivitet for deltagare som behdérskar svenska och ér intresserade av
att fordjupa sina sprakkunskaper samt diskutera aktuella samhallsfréigor. Aktiviteten hélls tvé génger
i veckan och inkluderar information, fakta och dialog kring olika édmnen pé lokal, nationell och global
niva.

Boklésning pd Hagebybiblioteket: Deltagare som vill forstd det svenska livet béttre kan delta i denna
aktivitet. Bibliotekspersonalen véljer bécker som inspirerar deltagarna att ta kontroll dver sin livskvali-
tet. Aktiviteten dger rum en gdéng i veckan pd Hageby-biblioteket.

Jobbklubben - Identifiera arbetskompetenser: Deltagare som séker jobb kan delta i denna aktivitet
fér att identifiera och utveckla sina arbetskompetenser. Genom sjdlvkartléggning lér sig deltagarna
att hitta och marknadsféra sina fardigheter for att snabbt sékra en anstélining. Aktiviteten hdélls en
gdng i veckan pd Portalen i Hageby.

Jobbklubben — Jobbansokan: Deltagare som séker jobb kan delta i denna aktivitet fér att forbattra
sitt CV, personliga brev och skicka jobbansékningar. Aktiviteten inkluderar ocksd registrering pé olika
jobbsdékmotorer och féretagssajter. Den héills en géing i veckan pd Portalen i Hageby.

Samarbeten med TRR omstdllningsorganisation: TRR erbjod fyra informationsmoéten med tva rddgi-
vare fér arbetssdkande. Deltagarna fick tips och inspiration for att skriva attraktiva jobbansdkningar
samt anvanda Linkedin och andra plattformar fér att snabbt hitta jobb.

Studievdgledning: Tillsammans med Véagledningscentrum i Norrkdping erbjuder Portalen méjligheter
fér deltagare att séka snabbt jobbrelaterade utbildningar, utforska icke-akademiska jobb, anséka om
studiemedel eller fé& utbildningsbeddémningar. Dessa sessioner halls pd Portalen i Hageby tvé gdnger i
veckan.

Individuellt stod for jobbansékan: For de som hittat en ledig arbetsplats och behéver hjdlp med att
skapa en ansokan erbjuder vi stodaktiviteter. Dessa sessioner hdlls pd Portalen i Hageby tvd génger i

veckan och pd Portalen i Navestad en géng i veckan.



BLA SPARET

I det bld spdret finns de personer som vet vad de vill jobba med, som har kompetens, men
som kanske behover ndtverket, eller se nya méjligheter for att komma vidare till ett arbete.

Aveni ér &r fokus pd individuell coachning med feedback pd CV, personligt brev och att
se 6ver det personliga natverket. Det handlar ocksé om méjligheter att delta i andra nat-
verk och att prata med referenser.

Intervjucoachning och feedback pé intervjuer ar fortsatt en viktig del. | detta spdar handlar
det mycket om den egna drivkraften som végledande. Mycket handlar om att fé perso-
nen att genom coachning ta de steg som kréivs framat. Verksamhetskoordinatorn finns
som ett stdd och stéttning. Under 2023 sé har det varit ett 30-tal personer som coachats.
Personer som tidigare hittat arbete med stéd av Portalen har dterkommit dé vissa blivit
arbetslésa igen utifrdn vikande konjunktur. | vissa branscher har det dé handlat om att
tala om fortsatt kompetensutveckling for att vara attraktiv nér konjunkturen vénder, men
ocksé att prata om vikten av att fortséitta vara aktiv. Antalet nyregistrerade i det blé spd-
ret ar légre an tidigare Ar.




HSTARKARETILLSAMMANS

| féretagsndtverket finns idag ett 15 tal féretag och organisationer som dr anslutna till #starkaretillsam-
mans. Det handlar sé@vél om féretag och organisationer, som kan stétta deltagare pé olika sétt. Har har
vi exempelvis Dolphins som arbetat vidare med Navestad Dolphins i Navestad fér att méjliggéra for fler
att delta i basketverksamhet i nérheten av dér de bor. Rotary har fortsatt vara aktiv i bland annat Frukost
for framtiden med flera volontérer fér att méjliggéra méten mellan mdénniskor.

Hyresbostdder fortsatter att stélla sociala krav i sina upphandlingar. Har har vi exempelvis lyckats & till
att de upphandlade leverantérerna av stad ska stétta Femina-projektet pd olika satt, antingen genom
speedintervjuer, utbildningar eller skarpa intervjuer. Flera av véra deltagare har ocksé haft méjlighet att
ha skarpa intervjuer p& Hyresbostdder, i olika tjainster och dér de kunnat fé &terkoppling pé sina inter-
vjuer. Vardefullt!

Ett par av véra deltagare var ocks& med som volontérer under Fotbollsfesten i juli/aug 2023. De som var
volontdrer upplevde att det var mycket vérdefullt och de hade méjlighet att vara med i ett annat sam-
manhang som de sjdlva inte hamnat i, utan mojligheten frén Portalen.

FRUKOST FOR FRAMTIDEN

"EN PLATS FOR INSPIRATION, INFORMATION OCH SPONTANA MOTEN”

Under 2022 introducerade Portalen initiativet "Frukost Fér Framtiden” fér att stédja véra deltagare i att
bygga ndtverk i Sverige. Under 2023 arrangerades fem framgdéngsrika tréiffar med inspirerande forelé-
sare och en méngfald av deltagare frén Portalen, féretag och olika organisationer. Dessa tréffar blev en
plattform fér vérdefulla relationer och kunskapsutbyte.

Genom att féra samman ménniskor med olika bakgrund har vi fréimjat en d6msesidig férstéielse och
mojligheter for véra deltagare. Vi tror att de byggda relationerna kommmer att vara nyckeln till delta-
garnas framtida framgéngar. Att investera i néitverksbyggande ér en I&ngsiktig strategi for att frémja
sjalvférsoérjning och underlétta évergéingen till arbetslivet.

FOTARKARE
Sy




FAMILIEDAGAR

Handen pd& Hageby och Navestad Tillsammans

Under d&ret 2023 har Portalen fortsatt sitt engagemang for att stéirka gemenskapen och tryggheten i
véra naromréden. Tvé framstdende initiativ som préglat dret ar de tvd familjedagarna som vi aktivt var
med och arrangerade.

Den 27 maj var en dag fylld av positiv energi ndr "Handen pd& Hageby” ség dagens ljus. Initiativet véxte
fram frédn ungdomarna fréin Hageby hus. Ungdomarna kéinde ett starkt behov av att goéra ndgot positivt
for sitt omréide och skapa en kdnsla av samhérighet. "Handen pd Hageby” blev en fantastisk mojlighet
att stérka banden mellan invénarna och frédmja den lokala gemenskapen.

Senare under dret, den 16 september, genomférdes det storslagna arrangemanget "Navestad tillsam-
mans”. Denna dag sammanférde tvé olika initiativ till en heldag av aktiviteter i Navestad. "Hela Sverige
plockar skréip™ och en familjedag integrerades i ett samarbete mellan alla organisationer som &r aktiva i
omrédet. Mdlet var tydligt: att skapa en starkare gemenskap och kdnsla av trygghet bland invénarna.

"Handen pd& Hageby” och "Navestad tillsammans” erbjéd en méngfald av aktiviteter och noéjen for alla
dldrar. Liveartister, DJs, dansshower, trolleri och idrottsaktiviteter skapade en levande och festlig atmos-
far. Dessa dagar blev ett levande bevis pé att ndr samhadillet enas kring gemensamma mdél och initiativ,
kan vi skapa en mer levande och trygg miljo for alla.

PAVILJONGEN

Ar 2023 har Paviliongen vid Portalen blivit en viktig plats fér kreativitet och samhérighet i Hageby. Evene-
mang som familjedagen "Handen pé Hageby”, Tango-, Swing-, Zumba- och Boliviansk folkdans har fyllt
detta konstverk med liv och gladije.

Denna unika plats har inte bara varit en arena fér evenemang utan ocksd ett konstverk i sig sjalv, dar
konst méter manniskor. Ar 2023 har Paviljongen vid Portalen varit mer én en byggnad - den har varit en
fin moétesplats for konst, dans och gemenskap.



STADSODLING

En stadsodlingsplats med 34 pallkragar fér odling har invigts i Hageby. | Porten-Parken har 32 familjer
redan borjat odla sina grédor dér och det har blivit en fantastisk moétesplats for omrédet.

Under sommaren bidrog 20 ungdomar frén Hyresbostéders Juniorlag for Stadsdelsutveckling och
Stadsmissionen genom att ta hand om stadsodlingsplatsen, parken och omrddets yttre skotsel.

Genom Sparbanksstiftelsen Alfa kunde béde odlare och sommarjobbare tillhandahdéllas nédvéindiga
verktyg och utrustning for tréidgérdsarbete och yttre skotsel.

Framd&t kommer Portalen att 6ka deltagarnas inflytande och engagemang i bostadsomrédet. Stadsod-
lingen kommer att fréimja sociala aktiviteter som kan héllas pé stadsodlingsplatsen och uppmuntra till
en kontinuerlig dialog om miljén och hur ménniskors vélbefinnande och hdlsa kan férbattras.

STADSDELSMAMMOR

Projektet "Stadsdelsmammor” startade 2022 i Navestad med syftet att skapa métesplatser fér kvinnor,
bygga nétverk och stérka samhdallsengagemanget. Under véren 2023 bildades en aktiv grupp kvinnor
som regelbundet tréffades for olika aktiviteter och féreléisningar. Med hjélp av medel sékta av gruppen
genomférdes fem simlektioner och gymtillfélien, vilket gav 20 kvinnor nya erfarenheter och personlig
utveckling.

Hosten 2023 startade "Stadsdelsmammor” éiven i Hageby och erbjéd en dtta veckors utbildning, vilket
sedan ledde till uppstart i ytterligare bostadsomréden. Projektet bygger pd kvinnors émsesidiga stod
och deltagande, med tvé mdlgrupper: ambassadérer och deltagare i aktiviteter. Ambassadoérerna fér
tréining i samhdllsengagemang och relationsbyggande samt verktyg fér att né ut i omrédet. Genom
olika aktiviteter fraimjas nya méten och gemenskap.

For vissa kvinnor dr projektet en véig in i arbetslivet, medan det fér andra utgér en plattform for stéd
och véinskap. Resultatet inkluderar ékad sjélvkénsla, nya kunskaper och starkare gemenskap i omrédet,
vilket bidrar till ett tryggare och mer sammanhéillet samhadalle. Fem kvinnor fréin "Stadsdelsmammor” fick
mojlighet att gé vidare till arbete inom FEMINA, vilket rekryterar kvinnor fér inre skétsel i Navestad och
Hageby.




FEMINA

Under 2023 fortsatte satsningen tillsammans med Hyresbostdder och arbetsmarknadsenheten pd Norr-
kopings Kommun. Syftet ér att 6ka anstdliningsbarheten fér kvinnor som star langt ifrén arbetsmarkna-
den.

Femina handlar om att kompetensstdrka kvinnorna med séval yrkeskompetens, men ocksé i mjuka
varden som att samarbeta med andra, att Idra sig mer svenska och att fé till rutiner med sjukfrénvaro,
vab mm. Alla kvinnor har fatt starkt sjélvkénsla och stolthet, de dr forebilder och deras barn ser garna att
mamma hamtar dem frén férskola/skola iklédda arbetskiéder. Barnen kénner en stolthet i att mamma
darbetar.

I maj bérjade den andra gruppen kvinnor i Ringdansen och i sep bérjade 11 kvinnor sin praktik i Hageby.
Kvinnorna boérjar med 1 mdnads praktik, for att sen ha mojligheten till ett &rs anstdlining via Norrkdping
Kommun. Arbetsplatsen &r Hyresbostéiders fastigheter i Ringdansen respektive Hageby.

Nytt for i ar ar att tva av féregéende érs Feminakvinnor fatt en 11 ménaders anstdllining pd Hyresbosta-
der som teamledare fér kvinnorna. Feminakvinnornas anstélining ar 75 % arbete och 25 % studier. Studier
som antingen Portalen har ombesoérit, eller SFI eller upphandlad leverantér av Norrképings Kommun.
Portalens syfte &r att stétta kvinnorna vidare i anstéliningar hos andra arbetsgivare inom eller efter att
anstdliningsaret ar slut, bland annat genom att féra ménga diskussioner med etablerade stéidentrepre-
noérer i Norrkoping, séivéll som Hyresbostdders upphandlade stéidleverantorer.
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CIRKELLEDARE

Vad gor du pé Portalen?

Jag ar pd Portalen dé jag trivs valdigt bra. Jag stéttar med det svenska sprdket. Jag ér framférallt med
i cirklarna kopplat till matlagning och sémnad i Ringdansen. Jag dr ocksé med i de éppna aktiviteterna,
som kallas métesplats.

Jag tycker ocksd att jog sjélv har utvecklats och Iér mig genom att vara pé Portalen. Jag har sjdlv dyslexi
och tycker att jog utvecklats mycket, det ér roligt. Det ér ett Idrande fér sévél mig som deltagarna.

Varfér engagerar du dig pé Portalen?
Frdn borjan fick jag en informationslapp om "Sprdkcafé” pd Portalen i Navestad i min brevidda, for méinga
&r sedan, det var sé jag kom i kontakt med Portalen.

Jag bidrar med det kan, jag tror att nyckeln ér sprdket, bdde att prata, men ocksé att forsté. Men det ér
ocksd viktigt att f& vara pé en plats, att f& métas och att skratta tillsammans.

Vad dr Portalen for dig?

Portalen ér valdigt viktig for mig, béde for att komma hemifrdn och fé ett socialt ssmmanhang. Det finns
alltid ett behov som jag kan stétta med pé Portalen, det kan vara allt fréin att fixa lite pé kontoret, till att ta
en fika med négra cirkelledare eller deltagare eller koka lite kaffe. Det ér viktigt att méta manniskor éiven
kopplat till véilimaende, fér séival mig och for andra tror jag. Det ér kul att fé& sprida gléadie till mina med-
mdnniskor. Det dr jéttebra att Portalen finns som en samlingsplats for de som vill géra néigonting.

Vad tror du Portalen fyller for syfte?

For ménga ér det viktigt for f& en samlingsplats, det ér nog valdigt mycket av det sociala sammanhanget.
Ar det bra manniskor pé en plats och man trivs dér, dé vill man kommiai tillbaka dit, man vill vara en del av
det. Deltagare, studiecirkelledare och personal visar gléidje och kérlek, sé& Portalen ér en plats som man vill
dtervanda till.



Y

MAHMOOD SHABANI

CIRKELLEDARE OCH DELTAGARE

Vad gér du pé Portalen?

Nér jag kom till Portalen, som deltagare, mdrke jag att vissa av deltagarna, som var afghaner och iranier,
inte kunde skriva eller Iasa pd sitt modersmdal, som dr dari eller persiska. D& de hade svart att Iéisa och
skriva pé sitt modersmadil, kunde de inte heller anvénda lexikon for att hitta svenska ord och léra sig svens-
ka och det var ett stort problem. Jag bestéimde mig att stétta dem i att Iéra sig persiska och dari bara for
att pd sd sditt stétta dem i att Iéra sig svenska ocksé.

Varfér engagerar du dig pé Portalen?

Jag tror att det ar svért for en del av deltagarna att leta efter jobb eller vara mer aktiva i samhdaillet eller
umgds med de andra eftersom de inte kan svenska. Att undervisa dem i deras modersmal persiska eller
dari blev en start for att framdver léra sig svenska. Dérfér har jag bestémt mig fér att undervisa i persiska
frivilligt, fastéin jog ocksé jobbar pé restaurang. Jag ér pé Portalen béide som deltagare men ocksd som
volontdr.

Vad dr Portalen for dig?

Portalen har en véldigt bra stéimning och jag gillar den verkligen. Vi kan bé&de Iéra oss ménga saker och
l&ra ké&nna olika kulturer. N&r jag ser att deltagarna i min cirkel har boérjat Iésa och skriva persiska eller dari
far jog mycket positivt energi och jag vill Iéra dem mycket mer. Jag ér séval deltagare som volontdr pd
Portalen.

Vad tror du Portalen fyller fér syfte?

Min &sikt ér att personer som &r nya i Sverige behoéver kommai till Portalen fér att forbdattra sitt sprék och
utveckla olika fardigheter. | Portalen kan de hitta véinner och gemensamma kulturpunkter. Portalen ér en
bra plats med en spénnande stémning fér béde ledare, deltagare och personal, sé jag rekommenderar
Portalen valdigt starkt.
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DORITA ELFROOS

CIRKELLEDARE

Vad gor du pé Portalen?

Jag ar med pd ett sprékcafé, eller métesplats Portalen som det numera heter tillsammans med Cecilia
och &r med dér. Vi har olika samtal och olika émnen som vi pratar om tillsammans i gruppen. Jag ér éldre
och kan bidra med min livserfarenhet som ocksé kommit med dldern. Jag och Cecilia kompletterar var-
andra vdl. Jag bidrar mer kring hur samhadaillet fungerar och hur olika institutioner och sé& hénger ihop och
deras uppdrag i samhdlisbygget. Jag kan inflika med det jag kan. Bade jag och Cecilia har b&da invandr-
arbakgrund, min férhoppning dr att det ocksd ska inspirera till att man kan komma in i det har samhdllet,
om man har viljan.

Varfér engagerar du dig pé Portalen?

Jag kom i kontakt med Portalen i och med den stora flyktingvégen 2015/2016. Jag hade en bekant som
hade haft en livsberdttelse pd Portalen. Jag blev sé inspirerad ndr han berdttade om sin upplevelse. Jag
tror att jag ringde Portalen 2016/2017, p& den véagen ér det.

Jag traffar sé ménga glada, positiva mdnniskor, som jag inte annars skulle kommit i kontakt med. Det dr sé
berikande fér mig ocksd. Jag fér s& mycket tillbaka av att héra mdanniskors levnadshistorier. Det dr fint att
se att de utvecklas over tid. M@nga av de jag dr med har varit pd Portalen under en langre tid.

Vad ér Portalen for dig?
En inkérsport for de nya som kommer till Sverige. Jag ér férundrad éver att de hittar till Portalen. Portalen
blir en viktig boérjan for ménga, jag skulle 6nska att méanga fler hittade till Portalen.

Vad tror du Portalen fyller for syfte? [Behévs Portalen?

Ja, ja! Portalen behévs absolut! Den kan ocksé utdkas! Det finns sé mycket kraft i omrédena, som skulle
kunna kommma fram. M&nga dr isolerade och skulle behéva fé mojligheten att vidga sina vyer. Jag gor det
lilla jag kan.




,’ v
74

HALI AL

CIRKELLEDARE

Vad gér du pé Portalen?
Jag arbetar pé Portalen som studiecirkelledare. Men jag engagerar mig ocksd lite ideellt pd Portalen, som
volontdr. Framst som sprdkstodjare, men ocksd for att stétta personer.

Varfér engagerar du dig pé Portalen?
Jag engagerar mig pé Portalen for att det kéinns meningsfullt. Oavsett om jag ér dér som studiecirkelleda-
re eller for att hjélpa néigon, det ger mig hopp om framtiden.

Vad &r Portalen for dig?

Portalen ér fér mig en arbetsplats ddr jag kan bidra, men ocksé f& ndgonting tillbaka. Varje géing jag lér
ut ndgonting, sé lar jag mig ocksé ndgonting. Minsta lilla sak jag kan stétta en annan ménniska med, kan
betyda s& mycket fér en annan person.

Behoévs Portalen?

Ja! Portalen behdvs verkligen, den betyder mycket féor méinga. Det ér en férsta plats som ménniskor kan
véinda sig till om de inte vet var de ska ta véigen. Portalen har tillgéing till mycket information, som ménn-
iskorna inte riktigt fér fréin andra platser. Kan vara frégor om integration eller om att skaffa sig ett jobb och
forsté arbetsmarknaden och vilka olika typer av jobb det finns. Men ocksé med tips om hur personer kan
lara sig sprdket och om olika myndigheter i Sverige och vad deras roll &r.



AYAN MOHAMMED

DELTAGARE

Varfér kom du till Portalen?

2022 traffade ag en kompis som fick jobb pd en férskola via Portalen. P& den tiden hade jag inte jobb eller
ndgra studier. Det var hon som berdttade om Portalen och hur ni hjélper ménniskor att tréina svenska,
hitta jobb och hitta utbildningar.

Né&r kom du till Portalen férsta géngen och vad gjorde du dar?

| januari 2023 bestéimde jag mig for att kommai till Portalen fér att registrera mig. Jag bérjade tréna svens-
ka i en grupp och séka jobb med stéd av jobbklubben. Jag tréffade en studievégledare som visade mig
vagen till att avsluta min utbildning som barnskétare. Dessutom med hjélpen av Portalen skickade jag
ansokan till sommarjobb inom vard i Norrképings Kommun och kontaktade en privat forskola for att borja
som vikarie.

Vad dr Portalen fér dig?

Fér mig var Portalen en plats ddr jag traffade personer som hjélpte mig att f& tvé jobb. Férst som vikarie
pd en forskola och sedan som vdrdbitréide pd en Aldreboende i Norrkdpings Kommun. Det var i mars 2023
som jag fick jobb pd& Norrkdpings Kommun, nu i april ska jag géra delegering utbildning for att fortsdtta
med nya arbetsuppgifter p& mitt jobb. Min drém dr att bli fastanstdlld och att f& min legitimation som
underskoterska.

Skulle du rekomendera andra personer att komma till Portalen?
Absolut! Jag skulle rekomendera alla som vill utveckla sig i det svenska sprdket eller vill ha hjdlp med attt
soka jobb att gé och registrera sig pd Portalen. For att se déver hur Portalen kan hjdlp dig.
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LEEN ABOULKHER

TIDIGARE CIRKELLEDARE OCH DELTAGARE

Vad gor du nu?
Just nu gérr jag pd andra terminen pd lékarprogrammet i Riga

Vad tycker du att du fick med dig frén Portalen?

Portalen har gett mig méjligheten att utvecklas som person, skapa kontakter och hitta néigot jag brinner
for. Det var deras ledarskapsutbyte i Riga, genom Rotary, som motiverade mig att véiga tro pd mig sjclv
och soéka till ett program utomlands. Med hjélp av den utbytet som skéttes av héarliga ménniskor fréin Rota-
ry har jog tagit ett steg som jag aldrig hade végat ta annars.

Tack vare det dr jag nu ett steg nérmare till den personen jag vill bli, jag ér omgiven av harliga ménniskor,
studerar néigot jag brinner fér och kéinner mig hemmoa.
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ORGANISATION

Portalen bedrivs utav 4,4 heltidstjanster och flera cirkelledare.
Under 2023 har dessa personer varit en del utav Portalens kérna.

Tobias Marin Heltid
Natalia Bonilla Heltid
Mikael Nielsen Heltid
Heidi Wetell Heltid
Astrid Bolados Deltid
Said Zarwal Deltid
Teo Ornberg Deltid
Carolin Dasander Deltid
Jimmy Kindkvist Deltid

David Malki (3 manader heltid)

LEDNINGSGRUPP FOR PORTALEN 2023

Svenska Kyrkan
Caroline Hoffman och Roger Fremred

Marieborgs Folkhégskola
Martina Bracht och Roger Kdlls

ABF
Gunilla Solveigsdotter och Sara Jégare

Hyresbostdder
Caroline Bielkhammar

Norrképings Kommun
Therese Dolk och Sara Gernandt

Ostergétiands Stadsmission
Oscar Orlenius och Carin Edward

P& Portalen tar vi ocksd darligen emot séval VFU-studenter fréin Socionomprogrammet,

studenter frén Samhalle- , Kultur- och Mediaprogrammet fréin LiU. Utéver det har vi ocksé

unga i jobb, via kommunen, personer som behdéver arbetstréing, via Plattform. Vi har ocksé

sévadl studiecirkelledare som volontérer, som viktiga komponenter fér Portalen. Vi bildar
gemensamt det som dr Portalen.



RESULTAT 2023

PORTALEN MATER FOLJANDE 2023 MAL ACKUMULERAT
Sedan 2012

Personer ut i arbete 61 30 417

Personer i studier 9 _ _

Unika deltagare i aktiviteter 414 _ _

Volontdrer over 50 = =

Samarbetsavtal 15 _ _

Utiarbete

414

Nya deltagare
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